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El año 2021, que comenzó como el año en 
el que las economías que se contrajeron 
debido a la pandemia pasaron por una rá-
pida fase de recuperación con los esfuer-
zos de vacunación y la plena apertura. Fue  
un período difícil, con muchas secuelas del 
período pandémico. Las dificultades de 
producción debidas a la interrupción de la 
cadena de suministro mundial, el aumento 
de los precios de los productos básicos y de 
los fletes, las fluctuaciones de los tipos de 
cambio y, por último, la considerable subida 
de los precios de la energía obligaron a las 
economías nacionales y a las industrias a 
reestructurarse. 

Si bien dicho periodo difícil obligó a las in-
dustrias y fabricantes a ser más flexibles 
y estar más se convirtieran en la principal 
agenda de las empresas. Las empresas, que 
se centraron en las exportaciones con más 
intensidad que nunca en 2021, examinaron 
todas las cuestiones que deben garantizar 
una ventaja competitiva en los mercados 
mundiales. 

Mientras los industriales y fabricantes tur-
cos buscan soluciones a los problemas ex-
perimentados en los mercados globales, las 
exportaciones de Turquía en 2021 aumen-
taron un 32,9% en comparación con el año 
anterior y alcanzaron los 225.400 millones 
de dólares. Además, 18.887 empresas ex-
portaron por primera vez en 2021, contri-
buyendo con 3.700 millones de dólares a la 
facturación global de las exportaciones. El 

valor unitario medio de las exportaciones, 
que fue de 1,10 en 2020, también aumentó 
y llegó a 1,29 en 2021 con un incremento 
del 17 %. 

La industria turca de elevadores también 
completó 2021 con éxito en términos de 
exportaciones. La industria aumentó sus 
exportaciones de 249.987.980 millones de 
dólares en 2020 en un 17 % y actualizó una 
exportación de 300.876.411  millones de 
dólares en todo el 2021. La industria turca 
de elevadores, que importó productos por 
valor de 153.061. 152 millones de dólares 
en 2021, tuvo un superávit de comercio ex-
terior de 147.815.259  millones de dólares. 
El comercio exterior total de la industria fue 
de 453.937.563 millones de dólares. 

La industria turca de elevadores obtuvo 
148.951.930 millones dólares de las ex-
portaciones de paquetes de elevadores en 
2021, y 151.884.481 millones de dólares de 
las exportaciones de componentes de l to-
tal de los 300.876.411 millones de dólares, 
arriba citados. El aumento de las exporta-
ciones de componentes en 2021 llamó la 
atención. El valor de las exportaciones de 
componentes pasó de 118 millones 180 mil 
759 dólares en 2020 a  151 millones 884 
mil 481 dólares en 2021. 

La industria exportó 44 millones 751 mil 
247 kilogramos de elevadores de paquetes 
y 73 millones 344 mil 195 kilogramos de 
componentes en 2021. 

13
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La industria turca de elevadores continuó 
su intensa tendencia al alza en las expor-
taciones también en 2021.La  industria  es 
poderosa y superavitaria en el comercio 
exterior; aumentó sus exportaciones de 
249.987.980 millones de dólares en 2020 
en un 17%, y actualizó una exportación de 
300.876.411 dólares en todo 2021. La in-
dustria turca de elevadores, que importó 
productos por valor de 153.061.152 millo-
nes de dólares en 2021, aportó un supe-
rávit de comercio exterior de 147.815.259 
millones de dólares a la economía. El 
comercio exterior total de la industria en 
2021 fue de 453.937.563 millones de  dó-
lares. 

La industria turca de elevadores obtuvo 
148.951.930 millones de dólares del va-
lor de 300.876.411 millones de dólares 
de exportaciones en 2021, y 151.884.481  
millones de dólares de exportaciones de 
componentes. El aumento de las exporta-
ciones de componentes en 2021 llamó la 
atención. El valor de las exportaciones de 
componentes pasaron de 118.180.759 mi-
llones de dólares en 2010 a  151.884.481 
millones de dólares en 2021. 

La industria exportó 44.751.247  millones 
kilogramos de paquetes de elevadores  y 
73.344.195 millones de kilogramos de 
componentes en 2021. El precio unitario 
medio de las exportaciones totales de la 
industria fue de 2,54 dólares/kg. 

Mientras que la tasa de aumento de las 
exportaciones de elevadores fue del 11,5%, 
la de las importaciones superó el 27%. 
Se observó que el valor de las exportacio-
nes de paquetes de elevadores  aumentó 
un 11,5% en 2021. El monto de 131.807.221 

de millones de dólares obtenido por las ex-
portaciones de paquetes de elevadores de 
paquetes en 2020 aumentó a 148.991.930 
millones de  dólares en 2021. 

En 2021, la tasa de aumento del valor de 
las importaciones de paquetes deelevado-
res  superó el 27%. Las importaciones de 
paquetes de elevadores , que tenían un va-
lor de 87.411.978 millones de dólares  en 
2020, alcanzaron 120.254.907  millones 
de dólares en 2021. 

El superávit de comercio exterior logrado 
por la industria en el comercio exterior de 
paquetes de elevadores en 2021 fue de 
28.737.023 millones de dólares. Este valor 
fue de 42.688.149  millones de dólares en  
2020. 

El precio medio unitario de exportación de 

la industria fue de 3,32 dólares/kg 

El precio unitario medio de exportación 
de elevadores fue de 3,32 dólares/kg, con 
148.991.930  millones  de  dólares obte-
nidos por las exportaciones de elevado-
res de la industria turca de elevadores por 
una cantidad que asciende a  44.751.247 
kilos en  2021. Esta cifra, que fue inferior 
al precio unitario medio de importación 
de elevadores de 4,3 dólares/kg, formó un 
valor superior al precio unitario medio de 
exportación de Turquía de 1,29 dólares/kg.  

La mayoría de los elevadores se exporta-

ron en diciembre.

En 2021, diciembre fue el mes con mayor 
número de exportaciones, con exportacio-
nes de elevadores por valor de 17 millones 
350 mil 130 dólares. Enero de 2021 se re-
gistró como el mes con menor valor de ex-
portación con 8 millones 963 mil 838 dó-

lares. Abril fue el campeón entre los meses 
en cuanto a importaciones de elevadores 
en 2021 con un valor de importación de 18 
millones 558 mil 749 dólares. La Federa-
ción Rusa ocupa el primer puesto en las 
exportaciones de elevadores de paquetes 
en 2021. 

Entre los países a los que la industria 
turca de elevadores exporta paquetes de 
elevadores en 2021, la Federación Rusa 
ocupa el primer lugar con 18 millones 252 
mil 166 dólares. El ranking de los 10 paí-
ses con mayor número de exportaciones 
de elevadores de paquetes en 2021 des-
pués de la Federación Rusa es el siguien-
te: Ucrania, con un valor de exportación de 
17 millones 651 mil 982 dólares, Argelia, 
con un valor de exportación de 13.802.495  
millones de dólares, Israel, con un valor 
de exportación de 8.314.198 millones de 
dólares, Irak con un valor de exportación 
de 8.039.095 millones de dólares, Georgia, 
con un valor de exportación de 6.256.566 
millones de 566 dólares, Uzbekistán, con 
un valor de exportación de 4.856.188 mi-
llones  de dólares, Emiratos Árabes Unidos 
con un valor de exportación de 3.877.743 
millones de dólares, Libia con un valor de 
exportación de 3.412 millones de dólares y 
Kazajstán con un valor de exportación de 
2.860.852 millones  de  dólares. 

Mientras que Kosovo, Reino Unido, Nige-
ria, Azerbaiyán, Serbia, Irán, Túnez, Polonia 
y Francia fueron los países a los que se ex-
portó más de 2 millones de dólares; Qatar, 
Bulgaria, Turkmenistán, Alemania, España, 
Albania, Rumanía, Omán, Kuwait, Bangla-
desh, Marruecos, Indonesia y Macedonia 
del Norte fueron los países a los que se 
exportó más de 1 millón de dólares. 

  La industria turca de elevadores aumentó susLa industria turca de elevadores aumentó sus
exportaciones un 17% en 2021exportaciones un 17% en 2021
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Importación de elevadores 

De los 120.254.907 millones de dólares de 
importaciones de elevadores realizadas 
en 2021, 92.687.035 millones de dólares 
fueron importados de China. 

Entre los países donde más elevadores se 
importan, a China le siguió Finlandia con 
7.122.606 millones de dólares, Alemania 
con 6.213.430 millones de dólares, Corea 
del Sur con 4.166.729 millones de dólares y 
España con 1.845.174 millones de dólares.

Las exportaciones de componentes supe-

raron los 150 millones. 

En 2021, el valor de las exportaciones de 
componentes aumentó un 22% respecto 
al año anterior y alcanzó los 151.884.481 
millones de dólares.  

El valor de las importaciones de compo-
nentes fue de 33.346.245  millones de dó-
lares.  

La industria logró el mayor superávit de 
comercio exterior en  2021. El superávit lo-
grado fue de  118.538.236 millones de dó-
lares. En 2020 este valor fue de 89.514.733 
millones de dólares. 

El precio medio unitario de exportación de 
componentes de la industria fue de 2,07 
dólares/kg, y el precio medio unitario de 
importación de componentes fue de 4,4 
dólares/kg. 

El precio unitario medio de exportación 
de componentes fue de 2,07 dólares/kg, 
con 151.884.481 millones de dólares ob-
tenidos en 2021 de las  exportaciones de 
componentes por  73.344.195 millones de 
kilos. El precio unitario de importación de 
componentes fue de 4,4 dólares/kg. 

El mes campeón en exportaciones de 
componentes fue diciembre de 2021; se 
exportó por un valor de 17.069.718 millo-
nes de dólares. 

El mes de mayo fue el campeón entre 
los meses de importación de elevadores 
en 2021 con un valor de importación de 
7.580.491 millones de dólares. 

La mayoría de los componentes fueron en-

viados a Irak en 2021 

Irak ocupó el primer lugar entre los países 
a los que se exportaron componentes en 
2021, con 11.733.138 dólares. 

La clasificación de los 10 países con mayor 
número de exportaciones de componen-
tes en 2021 después de Irak es la siguien-
te: Egipto, con un valor de exportación de 
11.480.310 millones de dólares, India, con 
un valor de exportación de 1.307-859 mi-
llones de dólares, Argelia con un valor de 
exportación de 9.588.673 millones de  dó-
lares, Irán con un valor de exportación de 
7.083.677  millones de dólares, Marruecos 
con un valor de exportación de 5.370-589  
millones de dólares, 

EE.UU con un valor de exportación de 
5.193.312 millones  de dólares, Bulgaria 
con un valor de exportación de 5.096.988 
millones de dólares, Francia con un valor 
de exportación de 4.841.662 millones de 
dólares y Georgia con un valor de expor-
tación de 4.030.608 millones de  dólares. 

Mientras que Israel, la Federación Rusa, 
Afganistán, Libia y Ucrania son los países 
a los que se exportan más de 3 millones 
de dólares; Italia, Polonia, Grecia, Kosovo, 
Finlandia, Emiratos Árabes Unidos y Ale-
mania fueron los países a los que se ex-
portaron más de 2 millones de dólares en 
componentes. 
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Serdar Kaymak, director de ventas y 
marketing de Kırıker Metal, dio infor-
mación sobre las actividades de expor-
tación de 2021 y declaró que pasaron 
2021 como un año en el que se sintie-
ron los efectos de la pandemia, aunque 
limitados, y continuó así: “Tomamos 
medidas para aumentar nuestra cuota 
de mercado de exportación en 2021. 
La proporción de las exportaciones en 
nuestra producción total ha alcanzado 
el 60%. Al mismo tiempo que aumenta-
mos la cuota de nuestras exportacio-
nes en la producción total, dimos im-
portancia al aumento de la diversidad 
de los mercados extranjeros. Hemos 
logrado nuestro objetivo de aumentar 
el número de países con los que co-
merciamos en lugar de enviar nuestros 
productos a unos pocos países de for-
ma intensiva.”  

Tras señalar que cerraron el año 2021 
con un crecimiento del 40% en las ex-
portaciones, en comparación con el 
año anterior, Kaymak dijo que preten-
den crecer entre un 25% y un 30% en el 

mercado exterior para finales de 2022. 
Expresando que quieren lograr su cre-
cimiento objetivo añadiendo diferentes 
países a sus cuotas de mercado, Kay-
mak añadió que sus expectativas co-
merciales y de mercado para 2022 son 
positivas y que han hecho sus planes 
de acuerdo con esta expectativa posi-
tiva. 

- En 2022, estableceremos un sistema 

de concesionarios por países  

Kaymak declaró que planean estable-
cer un sistema de concesionarios por 
países como política de exportación 
sostenible en 2022: “Como Kırıker Me-
tal, nuestra política es avanzar estable-
ciendo un sistema de concesionarios 
por países para las exportaciones sos-
tenibles. Lo lograremos ciñéndonos a la 
fabricación de puertas, que es nuestra 
área de experiencia. Nos esforzamos 
por hacer que nuestras exportaciones 
sean sostenibles continuando con la 
fabricación de productos de calidad y 
con una red de servicio técnico al clien-
te bien equipada.  Estamos trabajando 

en colaboraciones estratégicas au-
mentando el conocimiento del mundo  
de nuestras marcas como “Doorlife” 
y “Liftor” dentro de Kırıker Metal en el 
mundo. Creemos que la marca y las 

Kırıker Metal exporta el 60% de su producciónKırıker Metal exporta el 60% de su producción
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exportaciones sostenibles están direc-

tamente correlacionadas.” 

Tras mencionar que invirtieron en ma-

quinaria para aumentar su cuota de 

mercado y que siguen trabajando en la 

producción aumentando tanto la capa-

cidad como la calidad, Serdar Kaymak 

añadió que han certificado sus pro-

ductos de acuerdo con las normas de 

los países a los que exportan y que se 

encuentran en la fase final del proceso 
de obtención de los certificados EAC y 
SEPRO.   

Proporcionando información sobre sus 
inversiones actuales y estudios de I + 

D, Serdar Kaymak, el Gerente de Ventas 

y Marketing de Kırıker Metal dijo: “A pe-

sar del difícil período de la pandemia, 

como 

Kırıker Metal Elevador, invertimos 3 mi-
llones de TL en 2020 y 5 millones de TL 

en 2021 en maquinaria y equipo.  Va-

mos a continuar nuestras inversiones 

en 2022 también. Kırıker Metal no solo 
realiza estudios de I+D sobre sus pro-

ductos, sino que también lleva a cabo 

estudios de mejora y desarrollo en rela-

ción con la eficiencia en la producción, 
la conciencia medioambiental y las 

condiciones de trabajo.’’  

Señalando que como Kırıker Metal, sólo 
operan en la producción y venta de 

productos de puertas semiautomáti-

cas, automáticas, puertas kramer, que 

son su producción y experiencia, Ser-

dar Kaymak declaró que quieren ser la 

empresa locomotora en el suministro 

de puertas de la industria del elevador. 

 

Kaymak dijo: “Creo que el punto que 
nos hace diferentes en la industria es 

permitir el desarrollo de productos de 

calidad haciendo sólo el trabajo que 

es nuestra experiencia, y llevar a cabo 

actividades para satisfacer plenamente 

las necesidades de nuestras partes in-

teresadas que necesitan puertas.” 

 

- La interrupción de la cadena de su-

ministro y el aumento de los precios de 

las materias primas afectaron negati-

vamente a nuestra industria en 2021  

Explicando que el principal problema 
que afecta a la industria de los eleva-

dores, así como a otras industrias, y 

que considera el más importante para 

la industria de los elevadores en 2021, 

es la interrupción de la cadena de su-

ministro, Serdar Kaymak señaló que el 

reflejo de la interrupción de la cadena 

de suministro en los precios de los pro-

ductos básicos también afecta profun-

damente a la industria.  

Kaymak afirmó que la subida de los 
tipos de cambio en el último trimestre 

del año también afectó económica-

mente al sector de los elevadores: “En 
2021, la intensa demanda extranjera a 

Turquía y a nuestra industria evitó que 

tanto nuestra economía como nuestra 

industria sufrieran grandes pérdidas 

debido a las negatividades experimen-

tadas. El hecho de que Turquía sea un 
país preferido en la industria de los ele-

vadores es una situación satisfactoria 

para nuestra empresa, nuestra indus-

tria y nuestro país.  

- El desequilibrio del tipo de cambio es 

un problema importante. 

Creo que el problema más importante 
que experimenta el comercio exterior, 

tanto para nosotros como para todos 

nuestros exportadores, es el desequili-

brio de los tipos de cambio. Es satis-

factorio que este desequilibrio se haya 

reducido al mínimo en los últimos tiem-

pos. Esperemos que continúe así. La 
ralentización del comercio con algunos 

países con los que hemos trabajado 

intensamente en el pasado es también 

uno de nuestros problemas. Pero creo 
que este problema se resolverá gracias 

a los intensos esfuerzos de nuestro go-

bierno.  

Creemos que, con el aumento de los 
fletes de las mercancías procedentes 

de China en los mercados mundiales, 
ha aumentado el interés de Europa y de 
distintas geografías por nuestro país, y 

lo sentimos en las actividades de nues-

tra empresa. En este sentido, estamos 
trabajando en la calidad de las mercan-

cías turcas y de forma que se garantice 

el rendimiento de los precios.  

Obviamente, al mismo tiempo, vemos 
que los precios de las materias primas 

como la chapa y el acero inoxidables 

han aumentado con el efecto del Leja-

no Oriente. Este sigue siendo el tema 
más difícil para nosotros en la compe-

tencia.   Pero, como ya he dicho, nues-

tro objetivo es hacer que esta oportuni-

dad sea sostenible con la calidad.  

Con la disminución del efecto de la 
pandemia, pensamos que el crecimien-

to aumentará a medida que las de-

mandas pospuestas en Turquía y en el 

mundo vuelvan a la agenda”. 

22
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Koray Ergin el director general de Arti 
Kasnak dijo que siguen buscando nue-
vos mercados y clientes en línea con sus 
nuevos objetivos de mercado, a pesar de 
que las ferias internacionales no se cele-
braron debido a la pandemia y las restric-
ciones de viaje afectaron negativamente 
a sus actividades de mar-
keting, añadió. Cuando exa-
minamos nuestros datos de 
la empresa 2021, podemos 
decir que no hay mucho 
cambio en nuestras opera-
ciones en comparación con 
2020, y se mantiene estable. 
Los reflejos de la recesión 
comercial general también 
se dejan sentir en nuestro 
sector, pero estamos avan-
zando hacia nuestros obje-
tivos de aumento de las ex-
portaciones con el producto 
adecuado y la política de 
clientes correcta”.  

Nuestro objetivo es aumen-
tar el conocimiento de nues-
tra marca en los mercados 
con mayor valor añadido. 
Vemos que nuestra época 
avanza rápidamente hacia 
el marketing digital, y nos 
proponemos satisfacer las 
demandas de los clientes 
con el software y los sopor-
tes web necesarios.’’ 

Koray Ergin, director gene-
ral de Arti Kasnak, dijo: “Al 
entender correctamente 
las demandas de nuestros 
clientes, nos aseguramos 
de que alcancen una calidad 

accesible con nuestra política de precios 
óptima”. Koray Ergin, a quien pregunta-
mos sobre los temas que son importan-
tes para la industria de los elevadores y 
que afectan a la industria en 2021, decla-
ró que hay esfuerzos para monopolizar la 
industria, y esto afecta a la industria ne-

gativamente. Ergin dijo: “Algunas empre-
sas, por desgracia, han monopolizado y 
ejercen presión comercial sobre las em-
presas con el monopolio que han crea-
do. En nuestra industria, los productos 
de cualquier calidad y precio deben ser 
accesibles. Hay que tomar medidas para 

restablecer esa estructura.  

El principal problema que 
afecta a nuestra industria 
en términos de exportación 
es la irregularidad. Lamen-
tablemente, el hecho de que 
los productos que causan 
problemas en términos de 
calidad puedan ser exporta-
dos, tiene un efecto negati-
vo en nuestras actividades 
de promoción de nuestros 
productos y marcas. Nece-
sitamos una normativa que 
garantice que los productos 
“ Hecho en Turquía” se ex-
porten bajo ciertos criterios 
y de forma que se garantice 
un mínimo de calidad.  La 
subida de los precios de los 
fletes en Extremo Oriente en 
la última coyuntura propor-
cionó importantes ventajas 
a nuestro país. Esta ventaja 
consiste tanto en el aumen-
to de la demanda extranjera 
como en la disminución de 
la competencia de los pro-
ductos de  Extremo Orien-
te en el mercado nacional.  
Debemos hacer que esta 
situación ventajosa sea per-
manente adquiriendo clien-
tes fieles con productos y 
servicios de calidad.”

  Nuestro objetivo son los mercados de alto valor añadidoNuestro objetivo son los mercados de alto valor añadido
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Kepi Sistema Elevador, que fue fundada 
por Emre İpek en 2015 y continuó sus 
actividades en 2016 con la asociación 
de Ertan Madencan, continuó su cami-
no con la venta de material para ele-
vadores añadiendo la fabricación. La 
empresa, que produce cabinas, puertas 
automáticas y construcciones de acero, 
se ha convertido en una de las empre-
sas más solicitadas y líderes del sector 
al especializarse en elevadores y equi-
pos de paquetes. 

Kepi Sistemas de elevadores, que se 
trasladó a sus nuevas instalaciones de 
producción con una superficie cubierta 
de 4.000 metros cuadrados en segunda 
Zona Industrial Organizada de la Cáma-
ra de Industria de Ankara para aumen-
tar su capacidad de producción y acele-
rar sus actividades de exportación con 
su experiencia en sistemas de elevado-
res de paquetes, tuvo la oportunidad de 
ampliar su gama de productos y actuar 
con rapidez. 

Ertan Madencan, director de la fábrica 
de Kepi Sistemas de elevadores, seña-
ló que las ventajas de trasladarse a sus 
nuevas instalaciones les permitirán rea-
lizar importantes avances en materia 
de exportación y diversidad de la pro-
ducción. Afirmando que su objetivo es 
satisfacer al cien por cien a sus clientes 
con un servicio más rápido, fluido, fiable 
y superior gracias al personal experto 
que han habilitado en sus nuevas ins-
talaciones, Madencan dijo: “Tenemos 
todos los componentes de elevadores 
nacionales e importados. Dentro de un 
hueco de elevador, los componentes 

que harán  que el elevador funcione sin 
problemas. Damos mucha importancia 
a la venta de sistemas de elevadores 
en paquete que conforman el conjunto. 
Cuando nuestros clientes nos informan 
de las dimensiones   del pozo, les ofre-
cemos un diseño de hueco basado en 
las características y dimensiones que 
desean, y les ayudamos a elegir el pro-
ducto adecuado.”  

Ertan Mandencan subrayó que,, como 
familia Kepi, su principal objetivo es 
suministrar a sus clientes sistemas de 
elevadores de paquetes. De esa ma-
nera completan los proyectos de sus 
clientes y socios comerciales y eso 
implica todo lo que va desde el diseño 
del elevador, la fabricación sin errores, 
hasta el seguimiento. Y todo con un 
costo óptimo. 

 “La cuestión más común que encon-
tramos en los comentarios y encuestas 
de los clientes es que proporcionamos 
materiales de paquetes completos. Sin 
embargo, creo que la experiencia de 
nuestro equipo de ingenieros en el dise-
ño de proyectos exclusivos y la integri-
dad de los servicios que prestamos son 
lo que marca  la diferencia  y el hecho de 
que el mercado nos prefiera.

Ertan Madencan explicó el proceso que 
condujo a la necesidad de trasladar las 
instalaciones de producción a una nue-
va ubicación como empresa: 

“Solo estábamos fabricando cabinas 
en los últimos meses de 2019. Nuestra 
planta de producción solo era capaz de 

fabricar cabinas. Empezamos a tener 
problemas de espacio cuando empe-
zamos a fabricar puertas automáticas. 
Primero, intentamos resolver el proble-
ma de espacio con edificios adiciona-
les alrededor del Centro de Industria y 
Comercio de Medio Oriente. Sin embar-
go, tuvimos dificultades para producir 
en diferentes edificios. Finalmente, nos 
trasladamos a nuestras nuevas instala-
ciones de producción, donde podemos 
llevar a cabo toda nuestra producción y 
servicios de forma conjunta. 

 Prestamos servicios a nuestros clien-
tes en una superficie de 4.000 metros 
cuadrados en nuestras nuevas insta-
laciones de producción. Allí  hemos te-
nido la oportunidad de tomar medidas 
más rápidas para satisfacer demanda 
de los clientes y ampliar nuestra gama 
de productos. 

Junto con las máquinas de procesa-
miento de chapa de última tecnología, 
como el corte por láser, el plegado con 
plegadora, etc. en nuestro parque de 

  KEPI se centrará en los sistemas de elevadores deKEPI se centrará en los sistemas de elevadores de
paquetes en sus nuevas instalacionespaquetes en sus nuevas instalaciones
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máquinas llevamos a cabo nuestras 
producciones según lo requerido por 
las normas  en el proceso desde el di-
seño hasta el producto final. 

Seguimos preparándonos para las de-
mandas futuras planificando nuestras 
inversiones en nueva maquinaria de 
acuerdo con nuestros objetivos futuros. 

Tras el proceso de traslado a la nueva 
fábrica, nuestra necesidad de personal 
cualificado ha aumentado conside-
rablemente, especialmente en el de-
partamento de puertas automáticas y 
cabinas. Seguimos contratando nuevo 
personal. 

El factor más importante en nuestra de-
cisión de trasladarnos fue nuestra tasa 
de utilización de la capacidad y los pro-
blemas experimentados en las transfe-
rencias de procesos. Ahora los hemos 
superado ampliamente y seguimos 
trabajando en el desarrollo de nuevos 
sistemas de producción para aumentar 
aún más nuestra capacidad.” 

- En 2021 logramos un intenso ritmo de 

exportación 

Ertan Madencan, que afirmó que la 
calidad de la respuesta a sus propias 
demandas es uno de los factores a los 
que los clientes extranjeros orienta-
dos a la importación prestan especial 
atención, dijo que lograron un inten-
so ritmo de exportación con las res-
puestas cualificadas que dieron a las 
demandas del exterior, las ferias a las 
que asistieron y las contribuciones 
de las unidades de comercio exterior. 
Afirma que se centraron en las repú-
blicas turcas, Oriente Medio y Rusia 
como mercado objetivo en particular, 
Madencan dijo: “Para ello, estableci-
mos un concesionario en Uzbekistán 
y empezamos a prestar servicios, in-
cluido el montaje. Intentamos situar 
nuestras producciones en el    eje de la 
exportación a un ritmo del 80%. 

En nuestras instalaciones de fabrica-
ción, actualmente producimos puertas 
automáticas para elevadores, cabinas, 
carcasas y construcciones de acero. 

Nuestro objetivo es estar entre las 5 pri-
meras empresas de Turquía amplian-
do el alcance de nuestros productos 
de puertas automáticas, aumentando 
nuestra cuota de mercado con la di-
versidad cualitativa y el aumento de la 
cantidad. 

Seguiremos ofreciendo a nuestros 
clientes diseños innovadores y especia-
les que marcarán la diferencia en nues-
tra producción de cabinas de elevador. 
En este sentido, pretendemos aumentar 
la notoriedad de la marca “KEPI” con di-
seños de cabinas que hemos realizado 
especialmente para nuestros clientes 
en el extranjero y sus proyectos.” 

Ertan Madencan, director de Fábrica 
de Kepi Sistemas de Elevadores conti-
nuó con sus palabras: “Como persona 
que sigue especialmente cada número 
de la revista Vizyon Elevadores, me ha 
encantado realizar esta entrevista. En 
nombre de nuestra empresa, agradece-
mos a la familia Vizyon Elevadores esta 
agradable conversación”. 
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EXHIBICIÓN 

Organizada por TU-
RAB Expo  con el 
apoyo de la Asocia-
ción de Cooperación 
de los Países Turcos 
y Árabes (TÜRAP), 
la 7ª Feria Interna-
cional Turco-Ára-
be de Materiales y 
Tecnologías de la 
Construcción, Ar-
quitectura Interior y 
Mobiliario se celebró 
en el Centro de Con-
venciones del Hotel 
Pullman de Estam-
bul entre el 27 y el 29 
de enero de 2022. El 
evento reunió a más 
de 1000 inversores 
de 22 países ára-
bes y 7 repúblicas 
turcas, así como a 
empresas de cons-
trucción, materiales 
de construcción e 
inmobiliarias. 

Bajo el techo de la 
16ª Cumbre de Coo-
peración Turco-ára-
be, se celebraron 
simultáneamente la 
“7ª Feria Turco-Árabe de Materiales y 
Tecnologías de Construcción, Arquitec-
tura Interior, Mobiliario, Organización de 
Cooperación” y la “4ª Feria Turco-Árabe 
de Bienes Raíces, Proyectos, Inversiones, 
Finanzas, Organización de Cooperación”. 

Las empresas de elevadores también 

mostraron su interés por la feria

Bahréin, Emiratos Árabes Unidos, Argelia, 
Yibuti, Marruecos, Palestina, Irak, Qatar, 
Comoras, Kuwait, Libia, Líbano, Egipto, 
Mauritania, Somalia, Arabia Saudí, Su-
dán, Siria, Túnez, Omán, Jordania, Yemen 
y las repúblicas turcas Las empresas de 
elevadores también mostraron su interés 
en la feria, que acogió a más de 1.000 vi-

sitantes de Turquía.  En la organización, 
en la que participaron aproximadamen-
te 200 personas, de la industria del ele-
vador, Ah&Met Elevador, Kepi Elevador, 
Mars Elevador, Genemek, Stof Elevador 
y  Ryse Lift fueron las empresas partici-
pantes que expusieron sus productos y 
servicios. Özdogru Ingenieria y Akfa Lift y 
mantuvieron reuniones bilaterales. 

  Inversores de las repúblicas árabes y turcas seInversores de las repúblicas árabes y turcas se
reúnen con empresas turcas en Estambulreúnen con empresas turcas en Estambul
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“Como familia de Argeset Electrónica, 
estamos entusiasmados de volver a 
reunirnos como industria con motivo 
de la Feria del Elevador de Estambul 
después de mucho tiempo”. El director 
general de Argeset Electrónica, Ünay 
Çınar, señaló que, aunque los periodos 
de feria transcurrieron con intenso tra-
bajo,siempre aportaron extraordinarias 
contribuciones a ellos mismos, a sus 
negocios y a la industria. Çınar dijo: “El 
período de la pandemia de dos años 
ha pasado; han sido dos años  con 
cierres, restricciones y contracciones 
industriales que aprovechamos para  
reestructurar y organizar nuestros ne-
gocios. Tuvimos la oportunidad de 
realizar muchas actividades vitales de 
control que no pudimos completar por  
el intenso calendario de producción y 
ventas”, dijo. 

Tras señalar que están haciendo un 
gran esfuerzo para mantenerse al día 
con los desarrollos tecnológicos que 
avanzan a un ritmo vertiginoso y para 
desarrollar sus productos, Çınar dijo 
que tuvieron la oportunidad de obser-
var de dónde venía la industria turca de 
los elevadores en un período de más de 
veinticinco años. “Estamos orgullosos 
del punto al que hemos llegado. Nos 
sentiríamos felices si pudiéramos con-
tribuir un poco a este éxito.” Ünay Çı-
nar dijo: “El resumen del trabajo es que, 
además de los productos que expusi-
mos en la feria anterior, nuestros nue-
vos trabajos y productos tendrán lugar 

y se expondrán en 
esta feria. Como en 
todos los ámbitos, 
ahora los compo-
nentes de ascenso-
res son fáciles de 
montar y desmon-
tar, y se prefieren los 
productos compac-
tos, ergonómicos y 
económicos. Nues-
tros nuevos produc-
tos están diseñados 
y producidos en 
esta línea. Argeset 
Electrónica es una 
empresa que sólo 
produce botones y 
botoneras para ele-
vadores. Nuestra 
empresa se centra 
totalmente en esta 
línea de producción 
y se especializa en 
ella. 

Nuestro objetivo 
es ofrecer lo mejor a nuestros clien-
tes en las condiciones más favorables. 
Nuestros estudios de I+D no cesan. In-
tentamos ofrecer la mejor calidad con 
el mejor servicio  teniendo en  cuenta 
las demandas, sugerencias y quejas de 
nuestros clientes. Aunque prestamos 
atención a los criterios tecnológicos y 
económicos, la característica que con-
sideramos más importante es la resis-
tencia y la durabilidad. Este es un punto 

muy importante ya 
que nuestros pro-
ductos están dis-
ponibles para el uso 
público. 
 
- Entre los produc-

tos expuestos en la 

feria hay tres nue-

vos grupos de pro-

ductos:  

a) Grupo de arma-

rios compactos uti-

lizados en sistemas 

de comunicación en 

serie. 

Se trata de un gru-
po de productos 
que cumple los re-
quisitos de la nue-
va normativa, es 
compatible con los 
principales siste-
mas de control de 
comunicación en 
serie utilizados en la 

industria y ofrece facilidad de montaje 
y conexión. 

Este producto, muy apreciado por su 
sistema de visualización de matriz de 
puntos de gran tamaño, también ofre-
ce una solución muy económica con 
su estructura integrada y puede añadir  
muchas funciones y adaptarse a las 
nuevas tecnologías con su estructura ; 
conecta y reproduce, es el que más se 

  Argeset Electrónica presentó 3 nuevos grupos deArgeset Electrónica presentó 3 nuevos grupos de
productos diferentes en la Feria del Elevador de Estambulproductos diferentes en la Feria del Elevador de Estambul
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acerca a ser nuestro producto princi-
pal. 

b) Grupo de paneles de armarios com-

pactos utilizados en sistemas conec-

tados en paralelo. 

Aunque este producto se fabrica para 
sistemas paralelos, tiene una estruc-
tura que minimiza el número de co-
nexiones. Cumple los requisitos de la 
nueva normativa, proporciona facili-
dad de montaje con el mínimo número 
de conexiones. Ha demostrado ser el 
más utilizado numéricamente en los 
grupos de paneles de armarios, y se-
guirá sirviendo durante mucho tiempo. 

c) Grupo de paneles de suelo en serie 

y en paralelo 

En este caso, nos ponemos al servi-
cio de nuestros clientes con un nuevo 
grupo de productos compuesto por 
diferentes tipos de pantallas y boto-
nes. Para explicarlo sin entrar en de-
masiados detalles técnicos, algunos 
de estos productos, que se fabrican 
teniendo en cuenta las demandas de 
nuestros clientes, aportan ventajas 
económicas, otros aportan estética o 
gran visualidad, y otros aportan facili-
dad de montaje y conexión. 
 
- La pandemia ha cambiado radical-

mente nuestras vidas futuras y nues-

tra perspectiva de la vida. 

La pandemia nos ha hecho vivir una si-
tuación y unas restricciones que no se 
habían experimentado antes en la his-
toria de la humanidad y ha cambiado 
radicalmente nuestro futuro y nuestra 
visión de la vida. Me resulta difícil de-
cidir si la importancia de las ferias ha 
aumentado o disminuido después de 
la pandemia. Por un lado, la vida ha 
empezado a vivirse de alguna manera 
“a distancia”. La educación a distan-

cia, las compras virtuales a distancia, 
el trabajo en casa a distancia, etc. y 
empezamos a acostumbrarnos a esta 
situación y a encontrarla cómoda. Sin 
embargo, por otro lado, no se puede 
medir el valor de reunirse de tú a tú, 
de poder tocar y experimentar los pro-
ductos en directo, y de conocer a las 
personas que proporcionan los servi-
cios y productos en directo. 

Tenemos previsto asistir a una o dos 
ferias si el calendario es adecuado 
para 2023. 

Aunque aún no lo hemos decidido, 
tenemos previsto asistir a una o dos 
ferias para 2023, no para el año 2022, 
o si el calendario es apropiado. Nues-
tros productos se utilizan y venden en 
el extranjero, pero nuestra expectativa 
es llegar a más destinos y países. Las 
ferias internacionales ofrecen grandes 
oportunidades para las empresas con 
grandes objetivos. Podemos llegar a 
todos los clientes potenciales del país, 
pero esta situación es un poco más di-
fícil para el extranjero. Espero que las 
ferias faciliten esta difícil situación. 
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Hasan Özdemir, Director Feneral de Stof 
Asansör, nos informa sobre Stof Asansör y 
su nueva planta de producción. Afirmando 
que Stof Asansör entró en el sector en 2013 
aprovechando su experiencia y conoci-
mientos del pasado, Özdemir añadió: 

“Aparte de la producción de sistemas de 
ascensores dentro de nuestra estructura, 
nuestros estudios de I+D continúan con 
el fin de beneficiar al sector. Puesto que, 
como Stof Asansör, tratamos de progresar 
principalmente centrándonos en la calidad, 
siempre nos ocupamos de dar prioridad a 
la calidad de nuestros productos y a nues-
tra comprensión de la competencia.”

Hasan Özdemir dijo: “Al iniciar la produc-
ción, sentimos la necesidad de trasladar 
nuestras instalaciones de producción a un 
área más grande con el fin de servir mejor 

a las demandas y necesidades positivas 
con nuestro aumento de la maquinaria “, 
y agregó que las nuevas instalaciones de 
producción se establecieron en un área de 
6.000 metros cuadrados en total en la Zona 
Industrial Organizada de Konya. 

Özdemir dijo que han aumentado su ca-
pacidad de producción para responder a 
las demandas entrantes y para producir 
nuevos productos y siguió: “Determina-
mos y aumentamos nuestra capacidad de 
producción en el marco de los planes que 
hacemos. Pretendemos aumentar nuestra 
capacidad de forma sana y controlada sin 
comprometer nuestra calidad.
 
Planeamos nuestros objetivos de exporta-
ción y producción nacional antes de tras-
ladarnos a nuestras nuevas instalaciones. 
Al respecto, hicimos nuestro estudio de 

viabilidad y consideramos adecuado pro-
ceder en esta dirección en nuestras nuevas 
instalaciones.

En nuestra unidad de I+D trabajamos cons-
tantemente para mejorar nuestros produc-
tos existentes y desarrollar otros nuevos. 
Nos esforzamos por ver cuánto más útiles 
podemos ser para el sector. Estamos pre-
parándonos para conocerlo con diferentes 
grupos de productos.

Como Stof Asansör, deseamos un avance 
constante, basándonos en nuestro trabajo. 
Estamos haciendo planes para 2022 y los 
años siguientes en consecuencia. Trata-
mos de evaluar cada petición y solicitud en 
la medida de lo posible. El objetivo principal 
es avanzar con los pies en la tierra y alcan-
zar nuestras metas en un sector en cons-
tante desarrollo y avance.”

  Hasan Özdemir, Stof Asansör: Nuestra prioridadHasan Özdemir, Stof Asansör: Nuestra prioridad
es el crecimiento orientado a la calidades el crecimiento orientado a la calidad
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“Pensar globalmente, ver el mundo entero 
como un mercado y pensar que se puede 
vender a muchos países significa tener una 
nueva visión”. Mustafa Devedaşı, director 
general de Devas Elevador, dijo que con esta 
visión, Devas no sólo se limitó a Oriente Me-
dio, sino que produjo elevadores domésticos 
y para discapacitados de nueva generación 
con calidad y rendimiento probados en todo 
el mundo, incluida Europa. Afirmando que el 
principio básico para que exporten el 60% de 
su capacidad de producción se debe al po-
der de sus productos para atraer a todos los 
lugares, todos los países y todos los clientes, 
especialmente la experiencia de la empresa 
de más de un cuarto de siglo y la calidad de 
los productos, Devedaşı dijo: “Además de la 
calidad y la seguridad de los productos que 
aportamos a la industria, somos una marca 
preferida por la experiencia que tenemos y 
los servicios de consultoría que ofrecemos 
a la industria de los elevadores para disca-
pacitados.”  

Sr. Mustafa, ¿qué tal el año 2021? ¿Cuáles 

son sus previsiones de exportación para 

2022? 

Todos sabemos que 2020 quedó registra-
do en la historia como un año en el que la 
economía, el comercio, la producción y las 
formas de hacer negocios se vieron profun-
damente afectadas por la pandemia. Por su-
puesto, 2021 fue un año muy activo después 
de un año en el que las economías experi-
mentaron profundas turbulencias, excepto 
para unas pocas industrias, y la contracción 
de las economías de todo el mundo que al-
canzó el 20%,con la recesión más grave de 
la economía. 

Sin duda, conviene subrayar que hemos sa-
lido airosos de este estancamiento al dife-
renciarnos positivamente de nuestros com-
petidores con nuestra sólida infraestructura, 
nuestra capacidad de adaptación a condi-
ciones difíciles, las decisiones radicales que 
hemos tomado y los sistemas de elevadores 
de nueva generación que hemos añadido a 
nuestra cartera de productos. Hemos traba-
jado duro con todas nuestras unidades, no 
hemos parado nunca, y hemos conseguido 
nuestros objetivos de exportación men-
suales, a 3 meses, a 9 meses y a 12 meses 
uno a uno. En 2022, seguiremos caminando 
hacia objetivos mayores con la misma fe y 
determinación. Con el cambio en la cadena 
de suministro global, el aumento de la de-
manda de la industria de los elevadores y la 
normalización de la economía, trabajaremos 
sin descanso para aumentar nuestros obje-
tivos de exportación y duplicar nuestras ci-
fras de exportación de 2021. Las viejas nor-
malidades en el comercio dejaron su lugar 
a un nuevo entendimiento debido a razones 
como el envío, la producción y los amplios 
cierres por epidemia tras la pandemia. Nues-
tra empresa, que ha sobrevivido al primer 
choque profundo de la epidemia y ahora ve 
el futuro desde una perspectiva más clara, 
ha determinado sus objetivos para 2022 y ha 
empezado a ponerlos en práctica. 

¿Qué ha determinado para la política de ex-

portación sostenible de 2022? 

Ha surgido un nuevo potencial para la in-
dustria con el aumento de la demanda de 
casas bajas y de jardín tras la pandemia, el 
uso de las casas de verano durante todo el 
año y el aumento de la necesidad de acce-
so entre pisos, que se ignora en las casas de 
verano. Nuestra previsión de aumento en el 
mercado de la renovación nos llevó a la apa-
rición de nuevos productos con la hoja de 
ruta conjunta de nuestras unidades de ven-
tas e I+D. Aumentaremos nuestra cuota de 
mercado garantizando el “confort” mediante 
la diversificación del transporte entre pisos 
con productos diferentes y correctos, y que 
esta necesidad, que se ve en los edificios y 
casas con comodidad múltiple, tendrá más 
lugar en nuestra agenda en el próximo pe-
ríodo; continuaremos nuestras actividades 
de exportación ininterrumpidamente para 
aumentar nuestras exportaciones a Europa, 
las Repúblicas Turcas, África, los Balcanes, 
Asia y Oriente Medio. Para que las empresas 
turcas se conviertan en una marca mundial, 
Turquía debe convertirse primero en una 
marca. Si la palabra “TURQUÍA” se convierte 
en una marca mundial, las empresas turcas 
superarán más fácilmente el problema de la 
marca. Tenemos todas las oportunidades y 
capacidades necesarias para esta profesión, 
y estamos dispuestos a dar lo mejor de no-
sotros mismos en este sentido. 

¿Qué tipo de trabajo está haciendo para au-

mentar su cuota de mercado? 

La pandemia, que se extendió por todo el 
mundo y cambió el curso de la economía, la 
vida social y el funcionamiento diario, detuvo 
la producción en todas las industrias con su 
tamaño e incertidumbre conceptual, dejan-
do sin sentido las estrategias. Sin embargo, 
nuestra capacidad para gestionar las crisis 
y nuestra memoria de haber salido de mu-
chas crisis fortaleciéndonos con nuestra ca-
pacidad de I+D y de producción flexible nos 
han permitido convertir esta crisis mundial 
en una victoria. Para nosotros es muy im-
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portante introducir nuevos productos en la 
industria de acuerdo con las necesidades 
del mercado de los elevadores y las deman-
das de nuestros clientes. Por esta razón, te-
nemos un indicador de éxito que seguimos 
desde hace muchos años: la proporción de 
productos nuevos en nuestra facturación, es 
decir, el “coeficiente de innovación”. Actual-
mente, el porcentaje de productos nuevos en 
nuestra facturación es del 23,5%, por lo que 
podemos decir que uno de cada 4 produc-
tos que demanda el mercado es un producto 
nuevo. Mantendremos este objetivo también 
en 2022. También somos conscientes de 
que el concepto de innovación no se limita 
a un nuevo producto. Por eso, además de la 
producción, nos centramos en la eficiencia 
del envasado, el transporte, la facilidad de 
transporte, el almacenamiento ventajoso y 
la facilidad de montaje del producto, e inten-
tamos producir soluciones racionales para 
estas cuestiones. Actualmente, se ha empe-
zado a utilizar el sistema MRP, que mejora 
las actividades de producción y planificación 
con las inversiones que hemos realizado en 
nuestras instalaciones y en el ámbito digi-
tal, y se han integrado en los procesos em-
presariales funciones como “Calidad, Medio 
Ambiente, Salud y Seguridad Laboral”. Ac-

tuamos con la conciencia de que para lograr 
éxitos que representen a nuestro país en el 
ámbito mundial, primero debemos desarro-
llarnos y lograr éxitos regionales. 

¿Podría hablarnos de sus actuales inversio-

nes y estudios de I+D? 

2021 ha sido un año en el que hemos conti-
nuado nuestras inversiones sin interrupción. 
En lugar de satisfacer nuestras necesida-
des de corte por láser comprando servicios 
a nuestros proveedores, hemos puesto en 
marcha nuestro parque de máquinas de cor-
te por láser de chapas y perfiles comprando 
nuestra necesidad de grúas de techo, dise-
ñando y produciendo nuestras grúas de te-
cho internamente. 

Como la familia Devas, muchas actividades 
de innovación, inversión y diseño para nues-
tro país continúan sin disminuir, incluso du-
rante la pandemia. Algunas de ellas se han 
completado, se han realizado estudios de 
patentes y otros siguen en curso. Tubelift, 
que es uno de los productos en los que se 
iniciaron las actividades de venta y comer-
cialización, y Octalift vieron la luz en 2020 
y lograron un gráfico de ventas muy rápido. 
Actualmente tenemos nuevos proyectos en 
marcha, y los productos de nueva genera-
ción que esperamos poner en marcha en el 
primer trimestre de 2023 han alcanzado la 
fase de prototipo. Devas es una empresa 
de I+D que produce productos de diseño y 
concepto diferentes, más que el perfil de 
una empresa de producción convencional. 
Nuestro trabajo nunca es producir produc-
tos estándar, sino que siempre hemos de-
sarrollado muchas aplicaciones, software 
y hardware para producir el mejor elevador. 
Las inversiones que realizamos en las tec-
nologías del “Internet de las cosas (IoT)”, 
para las que determinamos la hoja de ruta 
en 2018, nos han mostrado una vez más 
cómo son los pasos correctos con las inver-
siones que hemos realizado en tecnologías 
de la información, ya que la pandemia ha 
aumentado la necesidad de digitalización. 
Nuestra práctica de diseño de elevadores, 
que desarrollamos con la unidad de I+D de 
Devas, ha cumplido su tercer año, y se han 
realizado mejoras y nuevas inversiones en 
consonancia con las necesidades de la pan-

demia. El configurador de elevadores, de fá-
cil manejo, permite a los clientes de Devas 
explorar todas las opciones disponibles y, 
a continuación, confeccionar el diseño que 
mejor se adapte a sus deseos y necesidades 
en tiempo real en 3D directamente en el sitio 
web. Esto no sólo aumenta el compromiso 
de nuestros clientes, sino que también pro-
porciona una mejor comprensión de la gama 
de productos Devas y las oportunidades que 
ofrecemos a nuestros clientes para diseñar 
el elevador de sus sueños. Con nuestra apli-
cación de diseño de elevador (https://tasar-
la.devas.com.tr), nuestros socios de todo el 
mundo ofrecen a sus clientes la oportunidad 
de diseñar los productos que van a comprar 
juntos. Con el número de paradas, las opcio-
nes de color, las direcciones de las bisagras, 
las opciones automáticas o manuales y las 
opciones de revestimiento de los paneles o 
del cristal de nuestros productos, como el 
elevador para discapacitados, el Homelift o 
el Tubelift, ofrece la oportunidad de ver mu-
chos detalles, desde cómo quedarán en sus 
casas hasta en cuántos segundos llegarán 
al suelo simulando en directo. Esta aplica-
ción ocupará su lugar en nuestros nuevos 
productos que pondremos en marcha en 
breve, y estamos añadiendo nuevas funcio-
nes cada día. 

El software, el hardware y las aplicaciones 
móviles del kit de apertura/cierre de puertas 
GD700, cuyos estudios de  I+D comenzamos 
en 2019, fueron suministrados desde Tur-
quía o el extranjero y decidimos desarrollar-
los a nivel nacional, y se han completado y 
han entrado en nuestra línea de producción 
tras completar 15 meses de pruebas de 
campo. Los sistemas de apertura de puertas 
GD700, que una vez más abrieron un nuevo 
camino en su campo, son sistemas en el que 
todos los ajustes y parámetros se pueden 
realizar desde teléfonos inteligentes o table-
tas móviles a través de nuestras aplicacio-
nes de aplicaciones móviles con tecnología 
de motor sin escobillas de 24 Vdc trifásico. 
En cuanto a ser un producto fácil de usar, 
se han analizado detalladamente diferentes 
modelos de puertas y sus pesos, rampas 
de aceleración y desaceleración, ajustes de 
presión, par de aceleración, momentos de 
impacto y compresión, y fuerzas de viento 
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para zonas exteriores, y sus componentes 
de software y hardware se han diseñado 
considerando todos los escenarios posibles. 
Puede trabajar de forma sincronizada   con 
los modos de funcionamiento maestro y es-
clavo para puertas batientes de doble hoja. 
Con el algoritmo de accionamiento especial, 
que hemos desarrollado, la capacidad de par 
máximo a un mínimo de revoluciones y el 
cierre completo de la puerta con el modo de 
impacto en productos similares importados, 
este producto está dotado de la capacidad 
de cerrar la puerta sensiblemente sin dar un 
portazo. 

¿Cómo se diferencia su organización en el 

sector como empresa? 

Creemos que los espacios vitales son nues-
tro bien más valioso y es un derecho de to-
dos saber qué elevador doméstico se utiliza 
detrás de este bien o la fiabilidad del fabri-
cante.

Mientras que nuestros clientes prefieren 
nuestros productos, reciben productos fia-
bles cuyo rendimiento está garantizado por 
nosotros, y tiene el certificado de que la ca-
lidad y la seguridad de nuestros productos 
están aprobados por Europa. Sabemos que 
una vida sana y segura es el derecho funda-
mental de todo ser vivo. Nuestros clientes 
saben que no permitiremos la producción 
y el uso de ninguno de nuestros productos 
fuera del lugar de uso, las condiciones geo-
gráficas y las normas, y confían en nosotros.

Nuestros productos se desarrollan en tér-
minos de técnicas de producción, así como 
se desarrollan continuamente en el ámbito 
de Producción y Desarrollo de acuerdo con 
los requisitos de la época, la tecnología y 
las normas y directivas cambiantes, con los 
materiales adecuados y las normas de pro-
ducción apropiadas en términos de calidad. 
Las producciones especiales de acuerdo con 
las condiciones de corrosión en la clase “Ada 
Pvag”, debido a las condiciones geográficas 
especiales tales como barcos, puertos y ma-
rinas, las solicitudes especiales de nuestros 
clientes nacionales o extranjeros, tales como 
AŞTİ (Terminal de autobuses de la ciudad de 
Ankara) o jardines nacionales, o de acuerdo 
con las especificaciones especiales creadas 

por las instituciones públicas, en línea con 
TS EN81-40 o TS EN81- 

Nuestra capacidad de proporcionar consul-
toría, producción especial basada en pro-
yectos en forma flexible  de acuerdo con 41 
normas, es uno de los valores importantes 
de nuestra empresa. Tenemos una cuota de 
mercado del 60% en la categoría de elevado-
res para discapacitados y del 75% en la cate-
goría de elevadores domésticos. Cumplimos 
con las condiciones requeridas por ser el 
actor más fuerte en el mercado de equipos 
para discapacitados en Turquía; se lo debe-
mos a nuestro trabajo continuo y sostenible 
en la calidad, la innovación y el manteni-
miento de la confianza de nuestros valiosos 
clientes que nos prefieren. Con la motivación 
de este exitoso período, que dejamos atrás 
en 2021, tomamos medidas con los objeti-
vos de crecimiento tanto en el mercado na-
cional como en el extranjero, así como las 
inversiones que guiarán nuestra industria. 
Este año nos proponemos aumentar nuestra 
cuota de mercado mediante el aumento de 
nuestros volúmenes de producción y el enri-
quecimiento de nuestra gama de productos. 
En este contexto, los nuevos proyectos que 
mejoran nuestro servicio y calidad de servi-
cio, especialmente los estudios de I+D, están 
en nuestra agenda. 

¿Cuáles son los principales acontecimientos 

que considera importantes para el sector del 

elevador en 2021 y que afectan a nuestra in-

dustria? 

Durante el proceso de la pandemia, renova-
mos rápidamente nuestro programa de pro-
ducción y las existencias de productos se-
mielaborados en función de las necesidades 
cambiantes del 
mercado y pudi-
mos adaptarlos 
según una nueva 
comprensión co-
mercial. Cuando 
examinamos el 
año 2021 desde 
un punto de vis-
ta objetivo, las 
amenazas que 
encontramos fue-
ron más que las 

oportunidades. Al principio, la crisis de los 
chips, los cuellos de botella en el suministro 
de materias primas, los cambios repentinos 
en sus precios y los aumentos despropor-
cionados de los mismos nos afectaron ne-
gativamente a nosotros y a las empresas 
fabricantes como nosotros. Otro de los pro-
blemas más importantes es la escasez de 
barcos, equipos y contenedores que sufren 
las empresas de logística,  la dificultad para 
encontrar contenedores en este proceso y el 
consiguiente aumento excesivo de los pre-
cios. 

¿Cuál es su predicción para Turquía y la eco-

nomía mundial en 2022? 

Han pasado más de dos años desde que la 
economía mundial experimentó una con-
moción sin precedentes en los últimos me-
ses de 2019 con el impacto de la epidemia 
y pandemia de COVID-19. Parece que las 
consecuencias económicas y políticas de 
la pandemia, en la que perdieron la vida mi-
llones de seres vivos, continuarán tanto en 
2022 como en 2023. Es inevitable que 2022 
sea el año de la nueva normalización y adap-
tación a este proceso, en el que no se prevén 
cuarentenas estrictas después de la pande-
mia, pero sin embargo, la rápida subida de 
los precios de las materias primas en 2021, 
el aumento de la demanda acumulada y la 
progresiva subida de los precios de la ener-
gía tendrán un impacto negativo en los fa-
bricantes. No hay que olvidar que los niveles 
de 2019 no se pueden alcanzar en los viajes 
globales, y que las crecientes necesidades 
de minería en la tecnología de los vehículos 
eléctricos, que se han desarrollado con la 
crisis climática y la revolución de la energía 
verde, pueden afectar a todas las industrias. 
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VITAL ELEVADORES inició sus actividades en 2012. Nuestra 
empresa produce puertas automáticas, cabinas elevadoras, 
suspensiones de cabina, contrapesos, soportes de máqui-
nas, paneles de control, etc.

Nuestra empresa, que ofrece servicios de ascensores en 
paquete, ofrece soluciones completas de ascensores como 
MRL, MR, hidráulicos, ascensores domésticos y elevadores 
para discapacitados para todo tipo de edificios sobre una 
base de proyecto. Exportamos la mayoría de los productos 
que producimos, seguimos aumentando nuestra capacidad 
de producción sin sacrificar la calidad y teniendo en cuenta 
las demandas de los clientes.

Nuestra empresa continúa su producción en una planta de 
15.000 metros cuadrados, de los cuales 10.000 metros son 
cubiertos. En nuestra fábrica trabajan un total de 70 em-
pleados. Con nuestra amplia área de fabricación, máquinas 
y software de tecnología de vanguardia, realizamos todas 
las etapas de diseño y producción dentro de nuestra propia 
estructura.

Exportamos aproximadamente el 60% de nuestra produc-
ción directamente. Nuestros productos llegan a más de 50 
países de Europa, Asia, Äfrica y Sudamérica. En algunos paí-
ses, estamos acelerando la accesibilidad de la distribución 
de nuestros productos con acuerdos de reventa.

Como familia VITAL, nuestra principal prioridad es planificar 
la línea de montaje, los sistemas de prueba, la infraestruc-
tura técnica y los recursos humanos para la producción y 
ofrecer nuestra comprensión de la calidad en este campo 
para brindar el mejor servicio a nuestros clientes.

VITAL ELEVADORES foi fundado em 2012 e iniciou suas ati-
vidades. Nossa empresa produz portas automáticas, cabines 
para elevadores, suspensões de cabines, chassis de pesos, 
suportes de máquinas, painéis de controle e assim por diante.

Nossa empresa, que serviços de elevadores de pacotes, ofe-
rece soluções completas de elevadores como MRL, MR, Hi-
dráulico, Homelift e Elevadores para deficientes para todos 
os tipos de edifícios em uma base de Projeto. Nos exporta-
mos a maior parte dos produtos que produzimos, continua-
mos a aumentar nossa capacidade de produção sem sacri-
ficar a qualidade e levando em consideração as demandas 
dos clientes.

Nossa empresa continua sua produção em uma fábrica de 
15.000 metros quadrados no total, dos quais 10.000 metros 
quadrados estão fechados. Um total de 70 funcionários são 
empregados em nossa fábrica. Com nossa ampla área de 
fabricação, máquinas e softwares de tecnologia avant-garde, 
realizamos todas as etapas de projto e produção dentro de 
nossa própria estrutura.

Exportamos aproximadamente 60% de nossa produção dire-
tamente. Nossos produtos alcançam mais de 50 países na; 
Europa, Ásia, África e América do Sul. Em alguns países, es-
tamos acelerando a acessibilidade de distrubir nossos pro-
dutos com acordos de revenda.

Como família VITAL, nossa principal prioridade é planejar a 
linha de montagem, sistemas de teste, infraestrutura técnica 
e recursos humanos para a produção e nosso entendimento 
de qualidade neste campo e fornecer o melhor serviço aos 
nossos clientes.

FACTORY:  3. Organize Sanayi Bölgesi Büyükkayacık OSB Mah. 9.Sokak No:31 Selçuklu / Konya 
Tel: +90 332 345 13 85   Fax: +90 332 345 13 86 export@vitalasansor.com  

ISTANBUL OFFICE :  Şerifali Mahallesi Türker Caddesi No: 42 Ümraniye / İstanbul 
Tel: +90 216 314 30 35   Fax: +90 216 314 30 36
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“Como Vital Elevador y Vilift, exporta-
mos directamente alrededor del 60% de 
nuestra producción”. Yakup Ünalmış el 
director de Exportación de Vital Eleva-
dor, dijo que sus productos han llega-
do a más de 50 países en Europa, Asia, 
África y América del Sur. Explicando 
que han acelerado la accesibilidad de 
sus productos haciendo acuerdos de 
concesión en algunos países, Ünal-
mış afirmó que “recientemente hemos 
obtenido el Certificado EAC y los do-
cumentos necesarios para Rusia y los 
países de la Unión Euroasiática, y nos 
estamos concentrando en los merca-
dos de aquí. En 2021, hemos asegura-
do el uso de nuestros productos en es-
tas regiones cooperando con clientes 
de América del Sur y América del Norte, 
aparte de nuestro mercado actual.” 

Hola Sr. Yakup. ¿Cómo fue 2021, cuá-

les son sus proyecciones de exporta-

ción para 2022? 

Como empresa, al final de cada año 
fijamos objetivos de producción para 
el año siguiente. Hasta hoy, hemos 
alcanzado estos objetivos con pe-
queñas desviaciones. Podemos decir 
que nuestras previsiones para 2021 
fueron más positivas que las del año 
anterior. En nuestra predicción para 
2022, creemos que habrá un aumento 
positivo en el nuevo año, consideran-
do que contribuirá a nuestro país en 
las condiciones globales. Planifica-
mos nuestros objetivos y planes de 
inversión en esta dirección. 

¿En qué temas está trabajando para 

una política de exportación sostenible? 

La calidad, que es el primer parámetro 
necesario para una exportación soste-

nible, es el factor más importante que 
no hemos descuidado durante años. 
Como Vital Elevador, nos esforzamos 
por mantener vivas nuestras exporta-
ciones sostenibles integrando el mate-
rial adecuado en el sistema correcto y 
trabajando meticulosamente desde el 

equipo de I+D y Producción y Desarrollo 
hasta la planificación de la producción 
y las ventas para evitar reacciones ne-
gativas. 
Hemos planificado la línea de monta-
je, los equipos del sistema de pruebas, 
la infraestructura técnica y los recur-
sos humanos necesarios para la pro-
ducción, reflejando nuestra calidad y 
comprensión en este ámbito, y garan-
tizando la sostenibilidad de las expor-
taciones. 

¿Qué tipo de trabajo está haciendo 

para aumentar su cuota de mercado? 

Hemos ampliado nuestro potencial de 
exportación aumentando los recursos 
humanos cualificados de nuestra uni-
dad de comercio exterior. Ya hemos 
formado un equipo que atenderá a las 
regiones de habla alemana e hispana, 
además de las de habla inglesa, árabe 
y rusa. Así, podemos dirigirnos a más 
regiones. 

Además, las activas acciones  de mar-
keting en el extranjero son una de 
nuestras actividades importantes para 
aumentar la cuota de mercado. Refor-
zamos estas actividades participando 
en ferias y publicaciones internaciona-

les. 

¿Podría hablarnos de sus actuales in-

versiones y estudios de I+D? 

Como Vital Elevador, llevamos años 
produciendo componentes como puer-
tas automáticas de suspensión de ca-
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bina. Y  con la inversión que hicimos en 
2021, llevamos 1 año produciendo pa-
neles de control de elevadores dentro 
de nuestra propia organización. 
 Además, nuestros estudios de I+D so-
bre el elevador eléctrico para el hogar 
continúan en línea con las demandas 
de los clientes. Estamos realizando un 
intenso esfuerzo para producir pronto 
“Home lift” dentro de nuestra propia or-
ganización. 

Además, hemos dado los primeros 
pasos para ampliar nuestro servicio 
a Estambul y a la región del Mármara 
abriendo nuestra sucursal en esa ciu-
dad, para garantizar que nuestros pro-
ductos lleguen a un mercado más am-
plio en 2021. 
¿Cómo se diferencia su organización en 

el sector como empresa? 

Como Vital Elevador y Vilift, creemos 
que hemos creado una impresión y un 
perfil muy positivos en el sector. Me 
gustaría expresar que lo hemos conse-
guido respaldando los productos que 
hemos  fabricado durante años y te-
niendo en cuenta las peticiones y valo-
raciones de nuestros clientes. Además, 
el hecho de contar con los equipos 
más adecuados para el sistema soli-
citado en la instalación, realizar todos 
los cálculos del proyecto que se va a 
implementar exclusivamente para ese 
proyecto, y controlar y producir cada 
proyecto en la computadora, han sido 
un factor importante en esta diferencia.

 ¿Qué diría de los principales aconteci-

mientos que afectan a nuestro sector y 

que considera significativos para la in-

dustria del elevador en 2021? 

El acontecimiento más significativo 
para la industria del elevador en 2021 

fue la evolución del mercado de divisas, 
que afectó profundamente a otras in-
dustrias como la nuestra, y la inestabili-
dad de los precios debido a la inflación. 
Es un hecho que el entorno negativo del 
mercado ha dificultado mucho al fabri-
cante, que no ha podido establecer una 
estabilidad en la contabilidad de costos 
y la determinación de precios. A pesar 
de la disminución del tipo de cambio, la 
fijación de los precios de los suminis-
tros en función del tipo de cambio aún 
no se ha asentado. 

Nuestra expectativa es allanar el cami-
no para la planificación y las inversio-
nes a largo plazo en otras industrias, 
así como en la nuestra, una vez que se 
logre la estabilidad de los precios. 

¿Cuál es el problema más importante 

que ha experimentado en materia de 

exportación en nuestra industria y cuál 

es su sugerencia para solucionarlo? 

El problema más importante en las 
exportaciones es que no se ha con-
seguido la estabilidad de los precios. 
Los cambios de precios que se produ-
cen después de la fijación de precios 
del proyecto y durante la producción 
afectan a los costos. Sin embargo, en 
el proceso de cobro según los acuerdos 
mutuos, no se puede pagar el servicio 
prestado. 

Además, la reciente contracción del 
transporte marítimo y de los contene-
dores fue un hecho que afectó negati-
vamente a las exportaciones. 

¿Cómo es la competencia con los pro-

ductos importados, especialmente los 

de origen del Lejano Oriente, en los 

mercados nacionales y de exportación? 

Apenas hay competencia nacional con 
productos de origen del Lejano Oriente. 
Sin embargo, hemos tenido que com-
petir con frecuencia en el mercado ex-
terior, especialmente en las regiones de 
Asia y África. Sin embargo, con la su-
presión de las ayudas a la devolución 
de impuestos a los exportadores de 
China en 2021 y el aumento de los pre-
cios de los fletes, los productos turcos 
pasaron a ser más competitivos con los 
de Extremo Oriente en el mercado ex-
terior. 

¿Cuál es su predicción para Turquía y la 

economía mundial en 2022? 

La orientación de China hacia las nece-
sidades de su propio mercado interno 
y la ralentización del mercado mundial 
han creado una gran oportunidad para 
Turquía. Siempre que se tomen medi-
das en consonancia con las estrategias 
y los planes adecuados, la economía 
turca puede avanzar unos cuantos pa-
sos. Creemos que dicha oportunidad 
debe ser evaluada adecuadamente. 

En la economía mundial, en cambio, 
hay señales de que se vivirá un periodo 
más turbulento. Creo que los proble-
mas que se experimentarán debido a la 
contracción y la inflación en el mercado 
de la energía, especialmente los países 
europeos y norteamericanos que no 
están acostumbrados a esta situación, 
sentirán la fluctuación económica más 
por un corto tiempo. 

Como conclusión, ¿quiere agregar algo 

más? 

Deseamos que los empleados de nues-
tra industria sean prósperos en 2022 y 
le agradecemos su revista y a todo su 
equipo. 
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Según el Informe de la Industria 
del Elevador 2021 elaborado por la 
Dirección General de Industria, en 
2020 se revisaron periódicamente 
un total de 592.320  mil  elevado-
res. Se colocaron etiquetas rojas en 
235.968 mil elevadores (40%), ama-
rillas en 48.802 mil elevadores (8%), 
azules en 205.673 mil  elevadores 
(35%) y verdes en 101.787 mil eleva-
dores (17%). 
 
Según el informe, que también com-
parte los resultados de control pe-
riódico de elevadores de los años 
2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 
2018, 2019 y 2020, se logró un au-
mento significativo del número de 
elevadores controlados y del número 
de elevadores con etiquetas verdes. 
 
La utilización de la capacidad de la 

industria no ha vuelto a cambiar 

Según los registros de la industria 
del Ministerio de Industria y Tecno-
logía creados en el ámbito de la Ley 
de Registro de la Industria, la tasa de 
utilización de la capacidad de la in-
dustria en 2020 fue del 60% en pro-
medio, al igual que en 2019 e incluso 
en 2018. 

Número de centros de trabajo y em-

pleo en la industria 

De acuerdo con la “Ley de Registro 
de la Industria” con número 6948, 
que fue de 2.749 en 2019, el núme-
ro de empresas de ensamblaje de 
elevadores y de fabricación de com-

ponentes de elevadores con regis-
tro industrial aumentó en 23 hasta 
llegar a 2.772 en 2020. El número 
de fabricantes de componentes fi-
guraba como 285. El número de fa-
bricantes de componentes figuraba 
como 335 en el informe publicado 
para 2019. 

Según los datos del programa anual 
de funcionamiento (año 2020) pre-
sentados por las empresas de mon-
taje de elevadores al Ministerio de 
Industria y Tecnología en el ámbito 
de las prácticas de registro indus-
trial, el número de personas que 
trabajan en la industria ha alcanza-
do los 31.586. Además, se informó 
que el número de empleados en este 
campo se estima entre  30-35 mil, 
junto con otras actividades como la 
certificación y el control periódico.
 
Ha aumentado el número de em-
presas a las que el Instituto Turco 
de Normalización ha concedido un 
certificado de adecuación del servi-
cio (HYB) para los servicios de man-
tenimiento y servicio en elevadores. 
El número, que fue de 2.790 en 2019, 
aumentó a 3.072 en 2020. 

También se destacó en el informe 
que el sector de los elevadores tiene 
una estructura industrial que pro-
porciona empleo local a un alto nivel. 

Facturación de la industria 

En el informe, observando las cifras 

de exportación e importación para 
2020, se informó de que el volumen 
de comercio exterior para 2020 era 
de 358 millones (de dólares) en total. 

Teniendo en cuenta el campo de ac-
tividad de la industria turca de los 
elevadores, se estima que el número 
anual de instalaciones de elevado-
res, servicios de certificación, ser-
vicios de control periódico, produc-
ción de componentes, servicios de 
mantenimiento y servicios tendrá 
un volumen de negocios de aproxi-
madamente 2-3 mil millones ($)en 
2020. 

En el Informe de la Industria del Ele-
vador 2020 publicado por el Minis-
terio de Ciencia, Industria y Tecno-
logía, el problema más importante y 
fundamental de la industria turca del 
elevador se registró de nuevo como 
I+D. 

Comercio exterior 

En el informe se incluyen las si-
guientes afirmaciones sobre el co-
mercio exterior: “Con la armoniza-
ción uno a uno con el acervo de la 
UE, ha surgido una importante área 
de mercado en Europa para la indus-
tria de los elevadores, y ha seguido 
manteniendo su nivel de volumen de 
comercio exterior en esta área en los 
últimos años. 

Desde hace años, el sector más 
potente y con mayor excedente del 

  Publicado “ Informe de la industria de elevadores 2021”,Publicado “ Informe de la industria de elevadores 2021”,
que recopila datos de 2020que recopila datos de 2020
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comercio exterior de la industria de 
los elevadores es la fabricación de 
componentes y piezas de elevado-
res. Esta área tiene una posición 
seria en el equilibrio de la importa-
ción y exportación de elevadores, y 
las cifras de comercio exterior para 
2020 apoyan esta situación. El su-
perávit de comercio exterior de 133 
millones de dólares que se da en 
esta área puede considerarse como 
el indicador más importante de esta 
situación. 

Evaluación de los últimos 6 meses 

del sector 

En el “ Informe de la industria de 
elevadores 2020” elaborado por la 
Dirección General de Industria del 
Ministerio de Industria y Tecnolo-
gía de la República de Turquía y que 
contiene los datos para 2020, se in-
cluyó la siguiente información en la 
evaluación de la industria: 
 
“Debido a la epidemia de Covid-19 
en el mundo y en nuestro país, se es-
tima que las actividades industria-
les tienden a disminuir en términos 
comerciales en comparación con el 
período anterior. En este proceso, se 
valora la tendencia de la industria a 
continuar con sus actividades, sobre 
todo teniendo en cuenta los efectos 
negativos en factores como el em-
pleo, el abastecimiento, el transpor-
te, la financiación y el rendimiento. 

Se observó que hubo un grave des-
censo en la instalación de nuevos 
elevadores, sobre todo en el perío-
do en que comenzó la epidemia en 
nuestro país, debido al estanca-
miento de la industria de la cons-
trucción y a la interrupción de la 
construcción de las edificaciones 
existentes. 

A pesar de que la mayoría de los 
fabricantes de componentes han 
reducido sus capacidades y de las 
contracciones en los mercados na-
cionales y extranjeros, puede decir-
se que han sobrevivido al periodo 
epidémico con los menores daños 
debido a su sólida infraestructura 
financiera y a la ausencia de cam-
bios importantes en su volumen de 
negocio basado en la exportación. 

El hecho de que las empresas de 
servicios, mantenimiento y repara-
ción tengan la posibilidad de conti-
nuar sus actividades aprovechando 
la libertad de realizar los servicios 
existentes incluso durante el perio-
do de la pandemia, y que tanto los 
trabajos de reparación, sustitución 
de piezas y modernización sean im-
portantes en términos de sosteni-
bilidad del transporte vertical, hizo 
que estas empresas se vieran me-
nos afectadas por el periodo de la 
epidemia. 

En cuanto a las tasas de exporta-
ción, se puede decir que hubo un 
cierto aumento de las exportaciones 
de las empresas que trabajan en el 
extranjero en septiembre, octubre y 
noviembre de 2020. 

Durante este proceso, la industria 
trató de continuar con sus activida-
des cumpliendo con todas las medi-
das consideradas necesarias por el 
público. Además, teniendo en cuen-
ta el efecto del elevador en la propa-
gación del virus, las actividades de 
I+D e innovación de la industria en 
este campo son importantes para la 
salud humana. Sin embargo, conti-
nuar con las actividades de control 
periódico del elevador a pesar de 
todo tipo de dificultades es de gran 

importancia para el establecimiento 
de la salud y la seguridad públicas. 
Evaluación del índice de producción 

de la industria 

En Turquía se han instalado y pues-
to en servicio más de 800.000 ele-
vadores y, hoy, la mayoría de estos 
elevadores, que se definen como an-
tiguos y nuevos, siguen en uso. 

Si se hace una evaluación respecto a 
la instalación de nuevos elevadores 
en el ámbito de las actividades de 
esta industria, el número de elevado-
res, que tuvo una tendencia al alza en 
2013, 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018, 
comenzó a disminuir en 2019 y 2020 
debido a la recesión en la industria 
de la construcción por la pandemia y 
los problemas económicos. 

Evaluación de las exportaciones e 

importaciones de la industria 

Si se observan los datos totales 
de importación y exportación para 
2020, se ve que la industria del ele-
vador tiene un valor de exportación 
de aproximadamente 245,5 millo-
nes de dólares y un valor de impor-
tación de 112,5 millones de dólares, 
y el volumen de comercio exterior 
de la industria del elevador fue de 
aproximadamente 358 millones de 
dólares. 
 
Si se hace una evaluación según es-
tas cifras, se observa que la indus-
tria tiene un superávit de comercio 
exterior de aproximadamente 133 
millones de dólares. Cuando se 
analizan estos valores en general, 
se observa que, aunque tenemos 
capacidad de producción nacio-
nal o suministro en componentes y 
piezas de elevadores, las empresas 
de montaje nacionales siguen prefi-
riendo las importaciones. 
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Onaylift incrementará su capacidad de 
producción en su nueva instalación de 
20.000 metros cuadrados y producirá 
anualmente 3.500 cabinas de ascen-
sor, 3.500 paneles de control y 30.000 
puertas de ascensor.  Nos hemos reu-
nido con el director general de Onaylift, 
Mehmet İmamoğlu, quien nos ha de-
clarado que han construido sus nuevas 
instalaciones con cuidado, tanto desde 
el punto de vista arquitectónico como 
de conformidad con la producción, sin 
evitar ningún gasto, y nos ha hablado 
de Onaylift y sus objetivos. 

Hola Sr. Mehmet. Antes de nada, le de-

seamos mucha suerte en sus nuevas 

instalaciones. ¿Podría compartir con 

nuestros lectores la historia de la fun-

dación de Onaylift?

Hola, gracias. En los registros oficia-
les aparece como fecha de creación de 
Onaylift, que tiene una historia que se 
remonta a muchos años atrás, el año 

2015. Iniciamos esta aventura, en la 
que siempre tuvimos presente la cali-
dad y la confianza, como un modesto 
negocio con el concepto de “Mercado 
de Ascensores”. 

Con el fin de poder respaldar nuestro 
enfoque de transmitir calidad y con-
fianza a nuestro público objetivo, em-
pezamos a producir cabinas en nuestra 
fábrica de 2000 metros cuadrados en 
poco tiempo. Dos años después, conti-
nuamos nuestra producción en un área 
de producción de 5000 metros cua-
drados con la producción de cabinas y 
paneles. Durante esos años, lanzamos 
la sucursal de Estambul y añadimos a 
nuestra gama de producción productos 
como vehículos, ascensores de carga y 
escaleras mecánicas. Durante este pe-
riodo, completamos la construcción de 
nuestra propia fábrica y continuamos 
nuestros estudios de I+D en el área de 
producción de 20.000 metros cuadra-

dos en marzo de 2022, mientras con-
tinuamos nuestras ventas actuales de 
cabinas, puertas, paneles y ascensores 
de paquetes. 

¿Podría contarnos sobre sus grupos de 

productos y servicios? 

En Onaylift, principalmente fabrica-
mos cabinas de ascensores, puertas 
de ascensores, sistemas de control 
de ascensores, así como varios cam-
pos relacionados con los ascensores, 
como ascensores de personas, as-
censores de vehículos, ascensores de 
carga y escaleras mecánicas. A su vez, 
somos una empresa complementaria 
con equipos de ascensores y soporte 
de repuestos.

Se han mudado a su nueva ubicación. 

¿Por qué necesitaron una reestructura-

ción? 

Con independencia del sector de pro-
ducción, “mayor superficie significa 
una producción más eficaz”. Optamos 
por crear una instalación de produc-
ción más grande para poder alcanzar 
nuestros objetivos con pasos más só-
lidos y fuertes.

Antes que nada, lo primero que se pre-
fiere en los productos es siempre la 
calidad. Nuestro enfoque y lema como 
Onaylift es “la calidad es lo primero”. 
Después viene “tecnología innovado-
ra”. También nos distingue nuestra 
asistencia posventa y el suministro de 
piezas de repuesto. Finalmente, segui-
mos siendo la marca “preferida” del 
sector con nuestra estrategia de “pre-
cio razonable”.

¿Qué capacidad de producción tienen 

  Onaylift ya está en su nueva instalación de 20.000 m2 deOnaylift ya está en su nueva instalación de 20.000 m2 de
superficie cerradasuperficie cerrada
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sus nuevas instalaciones? ¿Podría dar-

nos detalles sobre sus instalaciones? 

Nuestras nuevas instalaciones han 
sido construidas con mucho cuidado, 
tanto desde el punto de vista arquitec-
tónico como de adecuación a la pro-
ducción, sin evitar cualquier gasto. Al 
fortalecer nuestro parque de máquinas 
con productos de última tecnología, 
continuamos produciendo con más 
fuerza en nuestra fábrica con un área 
cerrada de 20.000 metros cuadrados, 
produciendo 3.500 cabinas de ascen-
sor, 3.500 paneles de control, 30.000 
puertas de ascensor por año.

¿Qué países cubre su línea de exporta-

ción? ¿Podría explicarnos la estrategia 

que siguen para ampliar su red de ex-

portación?

De momento exportamos a más de 60 
países. Gracias a las nuevas instala-
ciones, tenemos previsto aumentar 
aún más el número de países con los 
que trabajamos. Nos encontramos en 
el camino de convertirnos en la marca 
“Approved” del mundo.

¿Se han revisado los objetivos anuales 

con su nueva instalación?

El objetivo debe determinarse en fun-

ción de lo peor. Para que una empresa 
alcance el objetivo determinado, debe 
comprender el objetivo junto con to-
dos sus empleados y tener la motiva-
ción para centrarse en este objetivo. 
Sin embargo, la motivación necesaria 
procede de soñar con lo mejor y pre-
pararse para lo peor. Estar atento a la 
medición de los objetivos fijados para 
este año y medir regularmente el acer-
camiento al objetivo a lo largo del año 
es la base de la mejora del rendimiento. 
Crear una relación de beneficio mutuo 
entre los objetivos de la empresa y los 
de los empleados aumenta la probabi-

lidad de alcanzar los objetivos fijados. 
Gracias a nuestras nuevas instalacio-
nes, hemos aumentado nuestra capa-
cidad de producción y, por tanto, nues-
tros objetivos anuales.

Indudablemente, los estudios de I+D 

son importantes en el sector. ¿Qué 

medidas han tomado como empresa 

en este sentido? ¿Cuál es su postura 

respecto a I+D? ¿Disponen de algún 

producto que vayan a introducir en el 

mercado en un futuro próximo? 

Actualmente tenemos productos de 
varias clases, como ascensores para 
personas, ascensores para vehícu-
los, ascensores de carga, ascensores 
para hospitales y escaleras mecáni-
cas. Gracias a nuestras nuevas insta-
laciones de producción y maquinaria, 
presentaremos al público de la indus-
tria nuestros nuevos productos de alta 
tecnología, cuya I+D estamos comple-
tando.

Como Onaylift, somos una empresa que 
siempre cree en la producción innova-
dora y de calidad en el sector. No sólo 
fabricamos ascensores, sino que lleva-
mos a los clientes el ascensor comple-
to y sus productos complementarios. 
Tal y como reza nuestro eslogan “Todo 
lo que busca sobre el ascensor”...
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La Feria del Ascensor Estambul dio 
la bienvenida a sus visitantes por 17ª 
vez entre el 10 y el 13 de marzo de 
2022 en el parque ferial de Beylikdüzü 
TÜYAP.

Un total de 22.348 profesionales del 
sector, incluidos 6.672 extranjeros, vi-
sitaron la 17ª Feria Internacional del 
Ascensor celebrada en una superficie 
de 60.000 metros cuadrados. Pese a 
las desfavorables condiciones meteo-
rológicas de Estambul y a la guerra 
entre la Federación Rusa y Ucrania, 
que son los dos mayores comprado-
res de ascensores de Turquía, el nú-
mero de visitantes extranjeros proce-
dentes de 111 países complació a los 
expositores.

Ascensor Estambul 2022 aumentó 

sus visitantes extranjeros en un 16%.

La Feria Internacional de Ascensor Es-
tambul tuvo lugar entre el 10 y el 13 de 
marzo. En la feria, celebrada por 17ª 
vez por Tarsus Turquía con el respaldo 
de AYSAD (Asociación de Industriales 
de Ascensores y Escaleras Mecáni-
cas), 345 empresas participantes de 
Turquía y del extranjero exhibieron de 
forma conjunta tecnologías de ascen-
sores más inteligentes, seguras y rá-
pidas. La organización recibió la visita 
de un total de 22.348 compradores, de 
los cuales 6.672 eran extranjeros, en 
el Centro de Ferias y Congresos del 
Tüyap Beylikdüzü.

De acuerdo con el informe final de 
Ascensor Estambul 2022 publicado 
por Tarsus Turquía después de la fe-
ria; Ascensor Estambul 2022 albergó 

a miles de compradores de América, 
Europa Central y Occidental, Oriente 
Medio, África, países de la CEI y los 
Balcanes y los países de la región de 
Asia-Pacífico, incrementando la tasa 
de visitantes extranjeros en compa-
ración con la última feria celebrada 
hace tres años. Los países con mayor 
número de visitantes en la feria fue-
ron Irán, Irak, Egipto, Líbano, Jorda-
nia, Marruecos, Túnez, Israel, Argelia 
y Grecia.

La Feria Internacional del Ascensor 
Estambul acogió por 17ª vez tecno-
logías de ascensores. En la organi-
zación, que tuvo lugar después de 
tres años, se exhibieron todas las 
nuevas máquinas, equipos y tecno-
logías, desde los ascensores de edi-
ficios residenciales y comerciales 
hasta los ascensores de hospitales, 
desde los ascensores domésticos y 
los transportadores personales has-
ta los ascensores de automóviles, 
desde los ascensores de carga y de 
servicio hasta los ascensores para 

discapacitados.

Ascensor Estambul 2022 congregó 
bajo su techo a todas las partes inte-
resadas del sector de los ascensores 
y las escaleras mecánicas, como en 
las 16 reuniones anteriores. Conforme 
al informe de resultados de visitantes 
de la feria, el mayor interés en Ascen-
sor Estambul 2022 procedió de las 
empresas de montaje, contratación 
y mantenimiento de ascensores, con 
un porcentaje del 38%. Tras ellas, los 
fabricantes de componentes para as-
censores, con un 18%, las empresas 
de contratación y construcción, con 
un 14%, y los proveedores de com-
ponentes para ascensores, con un 
13%. También visitaron la feria otros 
grupos profesionales de empresas de 
proyectos, arquitectura, ingeniería y 
consultoría, gestores de apartamen-
tos, propietarios de edificios, usuarios 
de ascensores, organismos de certifi-
cación, instituciones públicas y aca-
démicos, consultores y miembros de 
la prensa.

  La Feria del Ascensor Estambul acogió a 6.672 visitantesLa Feria del Ascensor Estambul acogió a 6.672 visitantes
  extranjeros de 111 paísesextranjeros de 111 países
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AH&MET Asansör, dedicada a la venta 
de sistemas y equipos de ascensores, 
fabrica cabinas, suspensiones, chasis, 
construcción, sistemas de control y 
puertas semiautomáticas y totalmente 
automáticas, se convirtió en el centro 
de atención de los visitantes de la feria 
con su ascensor de forma triangular. 

Señalando que el ascensor triangu-
lar es una novedad en el mundo, el 
director de proyectos, el ingeniero 
mecánico Yusuf Kır, dio la siguiente 
información sobre el producto: “Nues-
tro objetivo era lograr lo que no se ha 
logrado, introducir una perspectiva di-
ferente en el sector, y lo hemos conse-
guido. Nuestro ascensor triangular es 
una primicia mundial que nunca se ha 
hecho antes. Después de un proceso 
de I+D de tres años, hemos fabricado 
un producto precioso. Por supues-
to, dentro de las técnicas empleadas 
en los ascensores triangulares, exis-
ten rasgos comunes en todos los 
ascensores, pero me gustaría hablar 
de las diferencias más importantes. 
En nuestro ascensor, no es triangular 
sólo la construcción, sino también la 
cabina, la suspensión de la cabina y 

el chasis de la máquina son triangu-
lares. El sistema que hemos diseñado 
tiene 3 puertas de planta y puertas 
de cabina en cada planta. Los pun-
tos de entrada y salida están coloca-
dos en un ángulo de 120 grados entre 
sí. Nuestro ascensor, que cuenta con 
un sistema de poleas de 1/3, tiene 3 
bastidores de contrapeso. El ascensor 
triangular es el primero en el mundo 
en tener 3 raíles principales, 6 raíles 
de peso, y transferencia de freno sin 
brazos con 3 sistemas de freno que 
trabajan juntos con un solo regulador. 

Nuestro ascensor funciona con una 
sola máquina. Es posible abrir todas 
las puertas opcionales en el piso al 
que se dirige y permitir a los pasajeros 
ir en la dirección que deseen. Nuestro 
producto, que es 100% de fabricación 
nacional, fue hecho con el 90% de la 
producción de AH&MET Asönsör. De 
mismo modo, se utiliza un único regu-
lador en el sistema con 20 poleas y 6 
cuerdas. Asimismo, nos gustaría agra-
decer a nuestros visitantes su intenso 
interés por nuestra empresa y nuestro 
producto”.

AH&MET Asansör, dedicada a la venta 
de sistemas y equipos de ascensores, 
fabrica cabinas, suspensiones, chasis, 
construcción, sistemas de control y 
puertas semiautomáticas y totalmente 
automáticas, se convirtió en el centro 
de atención de los visitantes de la feria 
con su ascensor de forma triangular. 

Señalando que el ascensor triangu-
lar es una novedad en el mundo, el 
director de proyectos, el ingeniero 
mecánico Yusuf Kır, dio la siguiente 
información sobre el producto: “Nues-
tro objetivo era lograr lo que no se ha 
logrado, introducir una perspectiva di-
ferente en el sector, y lo hemos conse-
guido. Nuestro ascensor triangular es 
una primicia mundial que nunca se ha 
hecho antes. Después de un proceso 
de I+D de tres años, hemos fabricado 
un producto precioso. Por supuesto, 
dentro de las técnicas empleadas en 
los ascensores triangulares, existen 
rasgos comunes en todos los as-
censores, pero me gustaría hablar 
de las diferencias más importantes. 
En nuestro ascensor, no es triangular 
sólo la construcción, sino también la 
cabina, la suspensión de la cabina y 
el chasis de la máquina son triangu-
lares. El sistema que hemos diseñado 
tiene 3 puertas de planta y puertas 
de cabina en cada planta. Los puntos 
de entrada y salida están colocados 
en un ángulo de 120 grados entre sí. 
Nuestro ascensor, que cuenta con 
un sistema de poleas de 1/3, tiene 3 
bastidores de contrapeso. El ascensor 
triangular es el primero en el mundo 
en tener 3 raíles principales, 6 raíles 
de peso, y transferencia de freno sin 
brazos con 3 sistemas de freno que 
trabajan juntos con un solo regulador. 

Nuestro ascensor funciona con una 
sola máquina. Es posible abrir todas 

Ascensor triangular de AH&MET Asansör se ha converti-Ascensor triangular de AH&MET Asansör se ha converti-
do en el centro de atencióndo en el centro de atención
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las puertas opcionales en el piso al 
que se dirige y permitir a los pasajeros 
ir en la dirección que deseen. Nuestro 
producto, que es 100% de fabricación 

nacional, fue hecho con el 90% de la 
producción de AH&MET Asönsör. De 
mismo modo, se utiliza un único regu-
lador en el sistema con 20 poleas y 6 

cuerdas. Asimismo, nos gustaría agra-
decer a nuestros visitantes su intenso 
interés por nuestra empresa y nuestro 
producto”.
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Butkon Asansör, fundada en 2007 para 
producir paneles de suelo y de cabina 
para la industria de los ascensores, de-
sarrolla su producción con más de 15 
años de experiencia y con maquinaria 
de última generación.

Butkon Asansör, que sigue esforzándo-
se por ofrecer productos de calidad y de 
bajo coste a sus clientes, no se mantu-
vo indiferente a la tendencia a la digita-
lización y a la inteligencia artificial que 
se inició en el mundo. En la Feria de As-
censor Estambul ha presentado a sus 

visitantes el sistema de llamada remota 
“But-Cal”, que ha desarrollado y empe-
zado a producir con su equipo de I+D.

Gracias a “But-Call”, que obtuvo la 
máxima puntuación de sus visitantes, 
Butkon pretende eliminar el desorden 
de cables entre plantas. El sistema de 
llamada remota “But-Call”, que redu-
cirá al mínimo el tiempo de espera del 
usuario del ascensor, se ha diseñado 
de forma casi inalámbrica con tecnolo-
gía IoT. El sistema que el usuario esco-
ge el piso que subirá o bajará mediante 

la aplicación descargada en su dispo-
sitivo móvil tiene las siguientes carac-
terísticas 

- Instalación inalámbrica entre pisos
- Adición de nombres de paradas fun-
cionales
- Diferentes opciones de idioma
- Sin necesidad de cambiar el sistema 
en el ascensor
- Contacto cero gracias al principio de 
funcionamiento higiénico
- Mayor accesibilidad
- Tiempo de espera mínimo

  Butkon ha presentado “But-Call” a losButkon ha presentado “But-Call” a los
visitantes de la feriavisitantes de la feria
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